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Agenda

• Aufwertung des Gütesiegels Wärmepumpen

• Informationen vom WP-Testzentrum Buchs

• Pause
Diskussion
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Aufwertung GS Wärmepumpen

• Istsituation / Marktbedürfnisse - Ziele
• Nationales – Internationales GS
• Kernpunkte des GS-Reglementes für Anbieter
• Qualitätssicherung GS
• GS als Instrument für die Förderstellen
• Aktualisierung GS-Liste und Auswirkungen
• GS als Marketinginstrument für Anbieter
• Neues internationales Qualitäts Logo
• Gebühren
• Phasenplan
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Informationen vom WP-Testzentrum 
Buchs

• Vergleich Prüfung EN 255 mit EN 14511
• Auswirkungen auf Prüfresultate

• Aktualisierung WPZ-Bulletin
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FWS Gütesiegel Kommission Wärmepumpen

Vorsitz Peter Egli, PEC Peter Egli consulting GmbH
Mitglied     Dr. Jean-Philippe Borel, BEC Borel Energy
Mitglied     Michael Eschmann, NTB Testcenter WP Buchs
Mitglied     Milton Generelli, SUPSI
Mitglied     André Montani, EKZ
Mitglied     Marco Nani, Hoval AG
Mitglied     Theo Studer, CTA AG
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Istsituation Gütesiegel

• Inhaber des GS halten sich oft nicht an GS-
Reglement

• Stellenwert GS bei WP-Anbietern gesunken
• GS hat politisch einen neuen Stellenwert erhalten 

(Energieeffizienzsteigerung, Umweltschutz, 
Qualität)

• Förder- und Energiefachstellen sind am GS 
interessiert und GS dient als Basis für Bewilligung 
von Gesuchen und Auszahlung von Förder-
beiträgen
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Istsituation Gütesiegelliste

• Aktuelle GS-Liste enthält
43 Firmen
23 ausländische Firmen
20 Anbieter in der CH

• Vergleich im 4. Quartal 08 meldeten 30 Firmen 
Verkaufsstückzahlen WP

• GS-Liste auf Homepage FWS ist nicht aktuell
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Attraktivität des Gütesiegels 
Wärmepumpen steigt
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Marktbedürfnisse / Ziele

• GS ist eine Qualitätsmarke
• Förderprogramme verlangen GS
• Endkunde will Transparenz
• GS erschwert / verunmöglicht den Markteintritt 

von Billigprodukten aus dem Ausland
• GS wird vermehrt ein aktives Marketinginstrument 

für Wärmepumpenanbieter
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EHPA-Reglement zur Erteilung des 
Gütesiegels

Wichtiges in Kürze
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Der Antrag für das Gütesiegel ist
an eine nationale Gütesiegel 
Kommission zu stellen.

Hersteller von Wärmepumpen 
können nur dann als Antragsteller 
oder Inhaber des Gütesiegels 
auftreten, wenn sie über einen 
eigenen Vertrieb mit Service-
Organisation verfügen.
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Das Gütesiegel hat Gültigkeit für
drei Jahre ab Datum der Zertifi-
zierung. 

Nach drei Jahren hat der Inhaber 
des Gütesiegels eine Verlängerung 
zu beantragen.
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Erlöschen des Gütesiegels

• Automatisch nach 3 Jahren der Zertifizierung
• Nach Einstellung des Verkaufs der Geräte
• Bei Verstössen gegen das GS-Reglement
• Bei nicht genehmigten Änderungen an den 

Hauptbauteilen der Wärmepumpen
• Bei Nichtbezahlen der Gebühren zur Erteilung 

des Gütesiegels
• Bei missbräuchlicher Verwendung des GS in der 

Werbung
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Internationales Gütesiegel

ist nicht gleich

Nationales Gütesiegel
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Einzureichende Unterlagen

• Kopie Zertifizierungsschreiben
• Kopie Liste der Hauptkomponenten

• Konformitätserklärung international und national
• Komplette WP-Dokumentation in jeweiligen 

Landessprachen
• Nachweis Serviceorganisation für betreffendes 

Land mit Bestätigung, dass Garantiebestim-
mungen erfüllt werden
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Das Gütesiegel ist grundsätzlich 
in allen EHPA-Mitgliedsländern 
gültig. Es wird automatisch in der
nationalen GS-Liste des erteilenden
Landes publiziert.

Bei den anderen EHPA-Ländern  
muss Antrag für Aufnahme in die 
nationale GS-Liste gestellt werden.
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Qualitätssicherung mit Gütesiegel

• GS zeichnet nicht nur ein Produkt sondern auch 
die Dienstleistungen eines Anbieters aus

• Boomender Markt braucht ein Qualitäts-
sicherungssystem

• Qualität wird durch Kontrollen (Stichproben) hoch 
gehalten

• Für den Endkunden ist das GS eine Entschei-
dungshilfe beim Kauf

• Qualitätssicherung liegt im Interesse der seriösen 
Anbieter
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GS als Basis für Förderungsbeiträge

• Förderstellen (Kantone, EVUs etc.) verlangen GS 
oder WPZ-Prüfnummer

• Förderprogramm für Ersatz von Elektro-
Speicherheizungen verlangt GS bei 
Wärmepumpen

• ZKB bietet Renovationsbonus, wenn Wärme-
pumpen mit GS eingesetzt werden

• Ziel der Anbieter:
Möglichst viele Baureihen sollten geprüft sein
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GS als Marketinginstrument für Anbieter

• FWS wird zukünftig das GS aktiver kommuni-
zieren in Fach- und Publikumszeitschriften

• FWS baut Netzwerk aus und auf bei EVUs, 
Kantonen, Banken etc.  

• Zusammenarbeit mit Minergie wird intensiviert
• Inhaber des Gütesiegels bieten effiziente 

Wärmepumpen an und erfüllen die strengen 
Anforderungen des internationalen Gütesiegel 
Reglementes
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Aktualisierung der GS Liste und die Auswirkungen

W/W Dimplex GmbH
Am Goldenen Feld 18
D-95326 Kulmbach

WI 9TE, 14TE, 18TE, 22TE, 27TE, 40CS, 
90CS

31.07.2008 D
(CH)

L/W ELCOTHERM AG 
Sarganserstrasse 100
7324 Vilters

aerotop  CS 6i, 7i, 8i, 10i, 12i
aerotop  CS 7a, 8a, 10a, 12a

Aerotop T07, T10, T12, T14, T16, T20, T26, 
T32, T35

21.10.2002
V1: 18.11.2005

16.08.2008

CH
CH
CH

S/W ELCOTHERM AG
Sarganserstrasse 100
7324 Vilters

aquatop 5s

aquatop 6es, 7es, 8es, 10es, 13es, 15es
aquatop, 18e, 21e, 24e, 28e, 32e
Aquatop T05C, T06C, T08C, T10C, T12C, 
T14C, T19C, T22, T26, T30, T38, T44

30.03.2000
V1: 19.05.2003
V2: 19.05.2006

31.03.2006
16.08.2008

CH
CH
CH
CH
CH
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Aktualisierung der GS Liste und die Auswirkungen

• Transparenz gegenüber dem Endkunden heisst, 
dass klar erkennbar sein wird, welche Firmen mit 
GS Wärmepumpen verkaufen und Service-
organisation haben

• Baureihen mit abgelaufenem GS werden aus der 
Liste genommen

• Ausländische Hersteller  ohne eigene 
Serviceorganisation werden in der GS-Liste nicht 
mehr in der nationalen Liste geführt
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Attraktivitätssteigerung des Gütesiegels

Szenarien sind

• Verknüpfung GS mit Energieetikette

• Endkundenorientierte Kategorienliste ähnlich dem 
WPZ-Bulletin 
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