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Warum Qualitat bei Warmepumpen?

* Energiestrategie 2050: Ausstieg aus der
Kernenergie durch Erhdhung der
Energieeffizienz und dem Ausbau von
erneuerbaren Energie

« Klimaziele: Starke Reduktion der CO,-
Emission. Ersatz von fossilen Feuerungen

» Herausforderungen in der Zukunft:
Netzstabilitat und Strom im Winterhalbjahr

* Anforderungen an Warmepumpen-Anlagen:
moglichst tiefe Anschlussleistung und tiefer
Jahresenergiebedarf
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Preisstudie Luft/Wasser-Warmepumpen

» Es wurden 2 Umfragen durchgeflhrt

» Bei der Halfte der Umfragen wurden die Kosten fur einen 1:1 Ersatz der
fossilen Feuerung sowie einen Ersatz durch eine Luft/\Wasser-
Warmepumpe ohne hohe Qualitatsanforderungen abgefragt

» Bei der anderen Halfte wurde die Qualitatsanforderungen des
Warmepumpe-System-Moduls in die Offertanfrage eingebaut

» Auftragnehmer: Ernst Basler + Partner AG

° i -
Beg | e Itg ru p pe ) Ersatz einer Olheizung durch eine Luft/Wasser-Warmepumpe

Peter Eg I I y FWS Bitte geben Sie unien die Endkundengreise ohme MWSt, in Franken fir die aufgefihrten Positionen an
Steve Hofer, Bill + Kinzi AG Eitncee

I ; Neue Luft/Wasser-Warmepu Spo <
OI Iver JOSS’ Stlebel E Itron - Wﬂl'.ll-e-.-::'-.’Ilc,‘-:"lel'>|.||‘--'| 'lpl. ':F:u A-TANES, 2 Stunden Sperreit sind bericksich- fotne St
tigt

Fabrice Rognon, CSD Ingenieure i s i e e i o

eimen Schacht mitenander verbunden wesden (Distanz: B Meter)

= e Warmepumipe hat das Gdte .-:{_;--I P&
= COP: mmimal 3.1 ber AZAVIS, 1.8 bei A-TANVSS und 2.6 bei ATIWSS

- Schalllestungspagel Lw, belragt maomal SO ARIA)

Herstollor : B, Miad
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Datengrundlage

S Luft/Wasser
Olheizung )
Warmepumpe
Erhebung: hohe Qualitat 19 Offerten 19 Offerten
Erhebung: offene Qualitat 18 Offerten 18 Offerten
Validierung 92 Rechnungen

Um die erhobenen Preise zu validieren, wurden sie mit Preisen aus realen
Rechnungen der letzten Jahre verglichen. Diese stammen aus Antragen fur
Forderbeitrage in den Kantonen Graubunden und Luzern.
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COP der offerierten Warmepumpen

ATIES S — -
A2W35 ————

ATIW35 — .

A-TIW55 |—i:

ATIWSS —

HJLI

wbbildung 8: Ubersicht der COP-Werte der \Wérmepumpen aus der Erhebung, die grinen Balken entsprechen den Yorga-
ben bei der Erhebung mit vorgegebener Qualitat (n=30 bis 37, je nach Verfligbarkeit)

» Installateure gaben an, welche Warmepumpe eingesetzt wurden
* Die nicht abgefragten Werte wurden vom Auftragnehmer erganzt

@

\ energieschweiz

Unser Engagement: unsere Zukunft,

FWS Fachtagung - Rita Kobler- 8. November 2016



Fazit Auftragnehmer zu den COP’s

Anzahl A-7/W35 A2/W35 AT7/W35 A-T/IW55 A7/W55

WP-Modell1 9 3.1 3.9 4.9 2.2 3.2
WP-Modell2 5 2.5 3.0 3.8 2.3 3.5
WP-Modell 3 4 2.5 3.2 4.3 1.8 2.6
WP-Modell4 2 26 3.2 4.5 1.5 2.5
WP-Modell 5 2 3.0 3.4 3.9 2.2 2.8
WP-Modell6 2 29 3.8 5.1 k/A K/A

Tabelle 2: Vergleich der COP-Werte der 6 meistgenannten Modelle (die besten zwei sind fett markiert)

» Fazit ebp: «Es zeigte sich bei den Recherchen der COP-Werte, dass es
aufwandig und manchmal nicht moglich ist, den Wert fur alle Betriebspunkte
ausfindig zu machen»

« «Die Auswertung zeigte zudem erwartungsgemass, dass je nach
Betriebspunkt ein anderes Modell das effizienteste ist. Besonders bei tiefer
und hoher Wassertemperatur schneidet dieselbe Warmepumpe oft

unterschiedlich ab» m
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Weitere Angebots-Variablen:

Volumen

0 100 200 300 400 500 =00 700 800 500

Inh. Heizungsspeicher

Inh. Wassererwarmer f

Abbildung 11: Ubersicht der Inhalte der Heizungsspeicher und Wassererwirmer der Erhebung, die grilnen Balken entspre-
chen den Vorgaben (oben: nur bei vorgegebener Qualitdt, unten fir beide) (n=37)

[m2]
0 1 2 3 4 5 6 7

Flache Warmetauscher J ‘ f q i

Abbildung 12: Ubersicht der Warmetauscher Fliche aus der Erhebung (n=37)
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Auswertung der Offerten: Kosten

Rangliste anhand der Investitionskosten

ginstigste Anlage: 18'600 Fr. teuerste Anlage: 52700 Fr.

Rangliste anhand der Gesamtkosten pro Jahr

gunshgste Anlage: 3'200 Fr. pro Jahr teuerste Anlage: 5400 Fr. pro Jahr

i Ersatz mit Warmepumpe Ersatz mit Ol-Heizkessel

Abbildung I: Vergleich der Investitions- und Gesamtkosten Gber alle angebotenen Systeme (n = 37)

1 : 1 Ersatz der Olfeuerung ist giinstiger bei den Investitionskosten, doch meist
teurer bei der langfristigen Betrachtung der Gesamtkosten

(Annahme: Heizélkosten 100 Fr/100 Liter; Strom 16.2 Rp/kWh) /(T-\
C
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Kosten vs. Qualitat: keine Korrelation

Luft/Wasser

Olheizung Warmepumpe

Erhebung: hohe Qualitat 19 Offerten 19 Offerten

Erhebung: offene Qualitat 18 Offerten 18 Offerten

Validierung 92 Rechnungen

«Von den abgegebenen Offerten mit vorgegebener Qualitat erflliten 8 von
insgesamt 19 die Anforderungen, von den Offerten mit offener Qualitat waren
es 7 von 18.

Es scheint, als dass viele Installateure in einem ersten Schritt unabhangig der
Kundenwunsche ihre bevorzugten Standardmodelle anbieten.

Bei der Erhebung mit vorgegebener Qualitat wurden die Installateure teilweise
in mehreren Runden darum gebeten, ihr Angebot anzupassen, damit es den
Qualitatsvorgaben entspricht. Endkunden missen also die angebotene
Qualitat kontrollieren und hartnackig auf den Vorgaben bestehen, um die

gewunschte Qualitat offeriert zu bekommen.» m
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Offerierte Kosten fur eine Luft/Wasser Warmepumpe

[Fr.]
0 10'000 20'000 30000 40'000 50'000 60000
vorgegeben (vorher) ——
vorgegeben (nachher) —{
offen C 1

Abbildung II: Vergleich der Warmepumpen Systempreise flr offene (n = 18) und vorgegebene (n = 19) Qualitat (exkl.
MWSt.)

Die Systempreise der vorgegebenen Qualitat sind etwas gunstiger als
diejenigen ohne vorgegebener Qualitat

Preisspanne ist gross (obwohl alle die gleiche Offertgrundlage hatten)
Vermutung: fehlende Transparenz und Vergleichbarkeit, Desinteresse der
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privaten Bauherren, Freiraum fur Installateur
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Vermutung Freiraum Installateur

» Die Produkteblatter der Warmepumpen-Lieferanten sind nicht harmonisiert.
Viele Installateure nehmen sich die Zeit nicht, um fehlende Informationen zu
beschaffen.

« Ein Teil der Installateure bieten dem privaten Bauherren immer eine gute
Anlagenqualitat an, egal, ob dieser danach gefragt hat

» Ein Teil der Installateure bieten keine (besondere) Qualitat an, selbst wenn
der Bauherr danach fragt -> Bauherr muss die Offerte kontrollieren!

» Frage: kann man dem privaten Bauherrn zumuten, zu prufen, ob die
offerierte Qualitat der angefragte entspricht?
(Sanierung bei einem Einfamilienhaus?)

11
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Instrumente fur den Bauherrn

Einbau von Warme- und Stromzahler

Vorteil: Energieeffizienz bekannt, kann im Werkvertrag vereinbart werden
Nachteil: zusatzliche Kosten, nicht per se geregelt, was ist, wenn die
gewunschte Effizienz nicht erreicht wird.

. . B} WARMEPUMPEN
Leistungsgarantie Warmepumpe

Vorteil: einfache Handhabung e

Nachteil: keine neutrale Kontrolle e e Lo T e

Warmepumpen-System-Modul
Vorteil: gute Anlagenqualitat garantiert (Anlagen-Label, Stichprobenkontrollen)
Nachteil: keine Messung vorhanden, am Markt noch nicht etabliert.

WPSYSTEMMODUL ™

EFFIZIENTE WARMEPUMPEN MIT SYSTEM

@
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Statistik der erneuerbaren Energien

Umweltwérme: Warmepumpenanlagen, Leistung, Verbrauch, Produktion Tabelle 35
Chaleur ambiante: installations & pompes & chaleur, puissance, consommation, production Tablzau 35
Jahr T Anzahl Anlagen inztallierte Heizleistung (MW} Energieverbrauch (GWh) Warmeproduktion (GWh)
Elektromotor-WWP  {Gas- und Diesel\WP |Elektromotor-WP  {Gas- und Diesel- VWP |Elekirizitit iGas und Diesel i Umwettwarme Elektromotor-WWP | Gas- und Diesel-WP
Année Nombre d'installations Puiszance de chauffage installée (MW) Consommation d'énergie (GVWh) Production de chaleur {GWh)
Moteur électrigue  iMoteur & gaz et Moteur électrigue  iMoteur & gaz et Electricité Gaz et diesel Chaleur ambiante  [Moteur électrigue  iMoteur & gaz et
diesel diesel diesel
1990 34863 55 818 27 504 33 798 1289 47
1991 36'844 59 848 28 593 K 924 1605 45
1992 30486 57 870 28 568 29 909 1465 42
1993 4020 54 890 27 579 32 941 16507 46
1994 43074 58 928 27 544 32 915 1448 45
1995 45942 56 954 26 607 31 1018 1612 44
1996 48856 53 985 23 674 30 1129 179 42
1997 52486 53 1017 23 614 27 1075 1678 39
1998 57053 53 1062 23 649 27 1159 1797 39
1999 61493 52 1100 22 654 27 1200 1844 38
2000 66622 47 1140 21 632 26 1194 1616 36
2001 71936 46 1188 20 679 25 1296 1966 35
2002 77306 44 1236 19 679 24 1325 1995 33
2003 83662 43 1297 19 41 23 1454 2187 32
2004 90940 39 1372 18 769 22 1626 2287 31
2005 1007003 36 1478 16 848 21 1689 2529 29
2006 112824 35 16448 16 859 19 1754 2606 26
2007 126'263 30 1636 12 911 17 1897 2801 24
2008 143543 24 2111 10 1085 13 2261 3341 19
2009 160350 22 2378 9 1169 11 2486 3650 16
2010 176'506 14 2630 5 1427 g9 3012 4436 13
2011 1918148 11 2874 4 1317 5 2894 4208 8
2012 2079745 9 3100 3 1552 4 3384 4934 6
2013 224'65T 7 3325 3 1738 4 3783 5519 5
2014 240887 5 3565 2 16547 3 3501 5047 4
2015 256'847 0 3789 0 1777 0 3995 5772 0

Quelle: Statistik der erneuerbaren Energien, BFE Source: Statistigue des énergies renouvelables, OFEN
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Elektrizitatsbedarf Warmepumpen 2015
« 1.7 TWh oder 1°700°000°000 kWh — Optimierungspotenzial?

Isolation g
“

Thermosyphon ]
— ] 5

Nachristen
Kondensatablauf
(Bild vor Dammung)
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Was machen bei Mangel?

BeobaChter Aktuzll Ratgeber Engagement Bicher Abos

Was, wenn Méngel nicht behoben werden? ° E rS atZVO m a h m e .

estens die v e seteen. o e _ Niemand hilft beim
Spétestens die Mangelbehebung wird zeigen, ob ein beauftragter Handwerker seine
Verpflichtungen ernst nimmt. Leider machen Bauherren immer wieder die Erfahrung, E i ntre i be n d e r Koste n f u r

dass manche Handwerker, was die Garantiearbeiten angeht, auf beiden Ohren taub sind.

Da kann der Bauherr noch so oft anrufen, E-Mails schreiben und sich dber die fehlende d ie E rsatzvo rn a h m e

Dienstleistungsqualitit aufregen — der Unternehmer ist dann bereits in einem anderen
Bauprojekt engagiert, und Garantiearbeiten haben fiir ihn nur noch tiefste Prioritit.

* Ruckbehalt: nur vor
Werden Mangel partout nicht behoben, hat man als Bauherr drei Méglichkeiten, doch

noch zu seinem Recht zu kommen: SCh | usszah I u ng mog I iCh

= Ersatzvornahme: Falls der Unternehmer auf die Riige nicht reagiert, einen immer

wieder nur vertrostet oder die Verantwortung nicht iibernehmen will, gibt es die ° G e ri Ch tsve rfa h re n:

Méoglichkeit, ihm eine letzte Frist zu setzen. Lisst er diese verstreichen, kann man den

Mangel durch eine andere Firma beheben lassen — auf Kosten des Unternehmers. Aber Oft t e u re r a I S d a S W a S
’

aufgepasst: Die Summe beim Unternehmer einzutreiben kann schwierig sein.

= Riickbehalt: Geméss Bundesgericht (etwa BGE 89 II 235) und SIA 118 ist die m a n d a m It g eWI n nt .

Zurtickhaltung der mutmasslichen Schadenbehebungssumme plus Umtriebskosten ein
zuldssiges Mittel zur Durchsetzung der Anspriiche (gilt nicht fiir das
Architektenhonorar).

= Gerichtsverfahren: Baurechtsstreitigkeiten vor dem Richter auszufechten lohnt sich
nur selten. Prozesskosten und Gutachten kosten meist mehr, als damit gewonnen wird.

Unter Umsténden ist es notig, einen unabhangigen Berater zu engagieren. Infos dazu
bekommen Sie bei der Kammer unabhéngiger Bauherrenberater (KUB) in Zirich: Telefon
044 434 78 82; www.kub.ch
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Empfehlung an Bauherren

» Sich vor Baubeginn beraten lassen
« Auf griffige Instrumente setzen

« Qualitat einfordern und eingefordertes Uberprafen (man merkt dann auch
besser, welcher Installateur gut beraten kann)

* Achtung: Effizienzmessungen sind zwar sinnvoll, garantieren aber nicht
immer einen tiefen Primarenergiebedarf -> Warmeverlust durch falsche
Hydraulik, nicht schichtende Speicher oder nicht isolierte Leitungen sind
durch Effizienzmessung kaum bestimmbar.

« Eine Warmemessung: Benutzerverhalten schwer von Warmeverlusten
trennbar

» Nachtragliches Einregulieren mit einkaufen -> Letzte Rechnung erst nach
dem Einregulieren zahlen, Fragen zur Ausfuhrung und zum Betrieb stellen

16
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Oder noch einfacher:

« Auf Labels setzten, die Branchenverbande erarbeitet haben:

'|H)'PSYSTEMP~!|IJIJIIL*I‘llr

EFFIZIENTE WARMEPUMPEN MIT SYSTEM

\i/

~~
',:_; Fachvereinigung
Wairmepumpen Schweiz FWS

GebdudeKlima Schwelz
ImmoClimat Suisse
ImmoClima Svizzera

[anerkanntes
FWS-Zertifikat

schriftliche
Leistungrgarantie

7 suissetec

@ @ SITG
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Wo finde ich die Studie? * www.bfe.admin.ch
Bundesamt firEncrgia BFE « Erneuerbare Energien

Schweizerische Eidgenossenschatt
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

1+ Umgebungswarme

Themen | Dokumentation

Fossile Energien
Wasserkraft
Aufsicht und Sicherheit
Erneuerbare Energien
Biomasse
solarenergie
Windenergie
Geothermie
Umgebungswarme
Energieeffizienz
Energieschweiz
Kernenergie
Energiestatistiken
Energieforschung
Cleantech
Stromversorgung
Energiepolitik

Rechtsgrundlagen des Bundes

Dienstleistungen

Home = Themen = Ermeuerbare Energien = Umgebungswarme F ra nzas i SCh e rh é I tl iCh

Das BFE o BenChte
« Auf Deutsch und

Umgebungswarme

zuriick  Weitere Dokumente finden sie in unserer Publikationsdatenbank
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Questions
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