
 

 

  

CONDITIONS GÉNÉRALES DES MANIFESTATIONS GSP 

Les personnes qui entrent en contact avec le Groupement professionnel suisse pour les pompes à 
chaleur GSP par le biais du site web à l’occasion d’une inscription en tant que participant, déclarent 

accepter les conditions d’utilisation suivantes. 
 

 
 

Prix 
Les prix sont indiqués en francs suisses (CHF), TVA non comprise. Notre numéro de TVA est le suivant : 
CHE-109.252.904 TVA 

 
Paiement 
Paiement par virement sur notre compte bancaire CH12 0070 0110 0003 5105 0 

 
Billet 
Votre inscription sera confirmée par e-mail. 

 
Annulation 
En cas d’annulation (par e-mail à info@fws.ch ou par téléphone au 031 350 40 65) jusqu’à trois jours 
avant la manifestation, nous vous remboursons l’intégralité du montant. Les désistements ou 
modifications intervenus après cette date ne donnent droit à aucun remboursement. 

 
Modifications de l’inscription 
Si la personne inscrite est empêchée, l’organisateur doit en être informé par e-mail à info@fws.ch 
ou par téléphone au 031 350 40 65. Dans ce cas, une personne peut être inscrite en remplacement. 

 
Report de la manifestation 
En cas de report de la manifestation, l’inscription est automatiquement valable pour la nouvelle date 
de la manifestation. Dans le cas contraire, la personne inscrite a la possibilité de se désinscrire. 

 
Demandes/contact 
Les demandes liées à l’inscription à la manifestation ou à la visite du site web doivent être adressées 
à info@fws.ch. 

 

Clauses de restriction de responsabilité 
Le GSP décline toute responsabilité pour les dommages matériels, corporels et pécuniaires liés à 
l’organisation et au déroulement de la manifestation. 

 
Dispositions finales 
En cas de litige, seul le droit suisse est applicable. Le for est Berne. 

 
Mentions légales 
Groupement professionnel suisse pour les pompes à chaleur GSP 
Steinerstrasse 37 
CH-3006 Berne 
Téléphone : 031 350 40 65 
E-mail : info@fws.ch 

 


