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Principes généraux I

• La saisie et la modification des données s'effectuent toujours et 
exclusivement via un fichier MS Excel (exportation/importation)

• Chaque fournisseur dispose d’un administrateur qui peut gérer 
de manière autonome d’autres utilisateurs (comme pour la base 
de données du label de qualité EHPA)

• À l'heure actuelle, il n'existe pas encore de liens vers d'autres 
bases de données (p. ex. importation directe des données du 
label de qualité EHPA)

• Respecter le règlement (→ site web FWS)
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Principes généraux II

• La désignation des modèles de pompes à chaleur certifiées par le 
label de qualité EHPA repose exclusivement sur la base de 
données EHPA (une attribution unique n'est pas possible 
autrement)

• Nommez* les appareils en conséquence (c'est-à-dire sans 
désignations génériques) pour le label de qualité EHPA

• Reportez-vous à l'écoconception et ou à l'étiquette énergétique
• Vous n’aurez que peu d’informations complémentaires à 

renseigner ultérieurement

*Cela concerne essentiellement les nouvelles demandes06.07.2026 Guide de la base de données sur les pompes à chaleur en 
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Principes généraux III

• La base de données n'est actuellement (mai 2026) pas encore 
utilisée comme source de données

• La base de données GSP « Outil Web du Cercle Bruit» doit 
donc continuer à être mise à jour pour le moment

• La transition aura lieu à la fin de l'été, après préavis
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Base de données existante

• Nous pouvons vous fournir les extraits suivants sur demande
• Base de données du label de qualité EHPA, y compris les valeurs 

techniques (dans la mesure où elles ont été saisies*)
• Données actuelles issues de la base de données sur la protection 

contre le bruit du GSP
• Données issues de WPesti
• Déclaration de la puissance de chauffage maximale A-7/W35 (base de 

données WPSM)

*Vous pouvez les compléter via l'EHPA
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Utilisation des données

• La base de données ne dispose d'aucune fonctionnalité 
permettant d'afficher les données publiquement

• Les données saisies sont destinées à une utilisation aussi 
automatisée que possible dans des outils en partie déjà 
existants («Outil Web du Cercle Bruit», WPesti, WPSM, ….)
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Adresses et interlocuteurs

Adresses
• Site web de la base de données : https://hp.fws.ch/
• E-mail de la base de données : wpdb@fws.ch

Interlocuteur
• Ramon Hofer
• Andreas Genkinger
• Christoph Messmer (label de qualité EHPA)

Pour toute question concernant la base de données, veuillez 
écrire à wpdb@fws.ch. Cette adresse est gérée par plusieurs 
personnes
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Créer un compte I
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Créer un compte II

• Une fois votre inscription terminée, veuillez nous en informer à 
l‘adresse wpdb@fws.ch. 

• Nous enregistrons votre entreprise et associons votre compte à 
celle-ci

• Indiquez-nous les groupes de données auxquels vous 
souhaitez participer (→ Description des groupes de données)

• Vous pouvez modifier ce choix à tout moment
• Toutes les données d'un groupe doivent toujours être saisies
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Créer un compte III

• L'accès nécessite une authentification à deux facteurs par SMS 
(le numéro de téléphone est enregistré lors de la première 
connexion)
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Accès rapide au contenu

• Cette procédure décrit le moyen le plus rapide de collecter des 
données pertinentes

• Il ne s'agit pas d'une recommandation générale concernant la 
procédure

• Une fois les données de base saisies, vous pouvez à tout 
moment ajouter ou modifier d'autres valeurs ou groupes de 
données

06.07.2026 Guide de la base de données sur les pompes à chaleur en 
Suisse | Version 1.0 14



Base de données

• Ne participez (pour l'instant) à aucun groupe de données
• Utilisez l'ensemble de données EHPA (à demander le cas 

échéant) comme base
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Compléter les données

• Complétez toutes les données manquantes du groupe 100
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Nettoyer les données

• Supprimez toutes les autres données (à moins que le groupe ne 
soit complet)
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Ensemble de données complet prêt

• Enregistrez le fichier contenant le groupe de données 100 
complété
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Importation des données

• Importez le fichier
• Toutes vos pompes à chaleur certifiées EHPA sont désormais 

enregistrées !
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Modifications supplémentaires

• Pour compléter / modifier les données : téléchargez le modèle 
actuel
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Télécharger le modèle Excel

• Téléchargez le modèle Excel
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Structure du modèle Excel

• Le modèle contient tous les appareils / données déjà enregistrés (le 
cas échéant)

• Chaque groupe de données est identifié par une couleur différente

• Ne modifiez en aucun cas la colonne « A » / groupe 000
• Nouvel appareil → Nouvelle ligne
• Modifier un appareil → Remplacer les valeurs
• Description détaillée des données/groupes de données → Voir ici
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Valeurs discrètes autorisées

• Certaines données n'acceptent que des valeurs discrètes 
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Vérification des données saisies

• Pour les valeurs numériques, un contrôle de plausibilité 
sommaire est effectué lors de l'importation

• À titre d'exemple, une valeur COP doit être comprise entre 0 et 10
• En cas d'erreurs d'importation, la ligne / la machine concernée 

est entièrement rejetée (non importée), y compris les valeurs « 
correctes »
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Importation réussie (modification et nouvelle 
PAC)
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Validation des données

• Les données saisies avec succès doivent être validées par nos 
soins

• Pour cela, un contrôle de plausibilité automatique 
supplémentaire est effectué au préalable

• Si nécessaire, nous prendrons contact avec vous
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Remarque concernant les données existantes

• Les données existantes doivent être modifiées dans le fichier 
Excel ; veuillez ne pas les saisir à nouveau (c'est-à-dire en tant 
que nouvel appareil) !

06.07.2026 Guide de la base de données des pompes à chaleur en 
Suisse | Version 1.0 28



Remarque concernant les groupes de 
données « inactifs »
• Vous pouvez saisir des valeurs dans les groupes de données 

auxquels vous ne participez pas. Celles-ci resteront invisibles 
pour l'extérieur.
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Description des données du groupe 000

• Ne jamais modifier la colonne «A» / Groupe 000
• L'identifiant unique permet d'identifier les appareils déjà 

enregistrés
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Description des données du groupe 100

• Les colonnes «B» … «M» / Groupe 100 correspondent aux données 
de base
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Description des données du groupe 100
Remarques particulières 
• La puissance calorifique (maximale A-7/B0/W10 / W35*) est prise en 

compte pour l'éligibilité aux subventions et est déjà enregistrée dans le 
WPSM (le cas échéant, demandez-nous un extrait des données)

• Pour les appareils Air/Eau, le lieu d'installation peut être affiché dans le 
calculateur acoustique

*Puissance calorifique maximale de la pompe à chaleur seule (c'est-à-dire 
sans système de secours) pouvant être justifiée par une fiche technique 
publique. En règle générale, il ne s'agit pas de la puissance nominale, EN 
14825 ou similaire.
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Description des données du groupe 200

• Les colonnes «N» … «AT» / Groupe 200 correspondent dans une 
large mesure aux données de la norme EN 14825
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Description des données du groupe 200 

Remarques particulières 
• Les colonnes «N», «O» et «R» servent à la conception de la 

production d'eau chaude sanitaire
• Les autres données du groupe 200 sont reprises, le cas échéant, 

du label de qualité EHPA
• Utilisation actuellement en suspens : calcul JAZ

Attendre la suite du développement de WPesti
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Description des données du groupe 300

• Les colonnes «AU» … «BR» / Groupe 300 contiennent les données 
WPesti actuelles
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Description des données du groupe 300 

Remarques particulières 
• Ces données seront désormais transférées automatiquement dans 

WPesti et remplaceront toutes les données qui y figurent déjà
• La méthode « manuelle » habituelle (saisie manuelle dans le modèle 

Excel WPesti) reste pour l'instant disponible comme alternative à la 
base de données

Remarque : attendre la suite du développement de WPesti
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Description des données du groupe 400

• Les colonnes «BS» … «BX» / Groupe 400 contiennent des données 
acoustiques identiques à celles de l'ancienne base de données 
acoustiques
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Description des données du groupe 400 

Remarques particulières 
• À partir de la fin de l'été, le calculateur de bruit / répertoire de 

données acoustiques du FWS utilise exclusivement ces données
• De plus, le lieu d'installation (groupe 100) est alors affiché à titre 

informatif dans l'outil web susmentionné
• Les valeurs de la colonne « BU » doivent être identiques à celles 

de la colonne « L »
(«puissance de chauffage maximale», groupe 100)
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Description des données du groupe 500

• Les colonnes «BY» … «CF» / Groupe 500 contiennent les 
caractéristiques de la pompe à chaleur

• Celles-ci serviront à l'avenir à générer l'ancienne liste « Tableau 
des pompes à chaleur recommandées pour l'intégration 
photovoltaïque ».
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Description des données du groupe 600

• Les colonnes «CG» … «CP» / Groupe 600 contiennent 
essentiellement des données de raccordement électrique
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Description des données du groupe 600 

Remarques particulières 
• La puissance frigorifique (jusqu'à présent sur la base de 

l'ORRChim) n'est plus requise
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Téléchargement de documents

• Vous avez la possibilité de télécharger
• une image et
• un document (fiche technique)

par machine

• Pour ce faire, utilisez la fonction « glisser-déposer » dans le 
navigateur
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Téléchargement de documents
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